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ADVIESNOTA voor burgemeester en wethouders   Openbare besluitenlijst 
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Team : Werk Inkomen Zorg 
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Portefeuillehouder : Wethouder J. Compagner 

      
 
BIJLAGEN: 

 Convenant Meeverhuizen VNG Olst-Wijhe (22351-2021) 
 Oplegger convenant meeverhuizen gemeente Olst-Wijhe (22351-2021) 
 Convenant Maatwerkprocedure toegang hulpmiddelen (22351-2021) 
 Oplegger convenant Maatwerkprocedure toegang hulpmiddelen (22351-2021) 
 Raadsinformatiebrief ondertekenen VNG convenanten hulpmiddelen (22351-2021) 

 
AFSTEMMING MET →  
 

  Actief openbaar 
  Niet actief openbaar 
  Actief openbaar, eerst contact met steller van deze adviesnota 

ONDERWERP 
VNG convenanten hulpmiddelen Meeverhuizen en Maatwerkprocedures toegang ondertekenen 

 
BESLUIT burgemeester en wethouders 

1. Het convenant ‘Maatwerkprocedure toegang hulpmiddelen’ en het convenant ‘Meeverhuizen van 
individuele mobiliteitshulpmiddelen en roerende woonvoorzieningen bij een verhuizing’ te 
ondertekenen. 

2. In te stemmen met het koppelen van opleggers aan beide convenanten en deze te ondertekenen.  
3. De raad te informeren over dit besluit via de nieuwsbrief. 

 
SAMENVATTING 
De VNG roept gemeenten op om twee convenanten rondom de hulpmiddelen te ondertekenen. Het is de 
bedoeling dat alle gemeenten, zorgkantoren, zorgverzekeraars en leveranciers van hulpmiddelen de 
inhoud van de convenanten gaan toepassen.  
Het college heeft besloten om gehoor te geven aan de oproep van de VNG.  
Het Convenant maatwerkprocedure toegang hulpmiddelen en het Convenant meeverhuizen van 
individuele mobiliteitshulpmiddelen en roerende woonvoorzieningen bij een verhuizing zijn opgesteld om 
knelpunten met complexe hulpmiddelen op te lossen. Werken volgens het convenant betekent: 

• dat wij bij verhuizing van de inwoner de overname van het hulpmiddel regelen conform de 
afspraken in het convenant (betreffende prijsafspraken en werkwijze); 

• dat wij in onze werkwijze voor toewijzen en leveren van hulpmiddelen de 
modelmaatwerkprocedure implementeren; 

• dat een functioneel hulpmiddelenadvies van de behandelaar zoveel mogelijk zal worden 
overgenomen bij de beoordeling welk hulpmiddel passend is voor de inwoner; 

• dat alle partijen een vorm van casemanagement inzetten bij de doelgroep met een complexe 
hulpmiddelenvraag. 

Aan beide convenanten wordt een oplegger gekoppeld. Dit geeft de gemeente de mogelijkheid om van de 
in de oplegger genoemde uitzonderingssituaties af te wijken van de convenanten. De oplegger verandert 
de "ja, altijd" in "ja, tenzij…" maar we benadrukken dat "ja" de basisinstelling is. 
Deze oplegger is opgesteld met de gemeenten waarmee wij gezamenlijk het contract voor de 
hulpmiddelen hebben. Door het convenant te tekenen in combinatie met een oplegger kan de door de 
belangenverenigingen gewenste brede, landelijke steun voor de convenanten bereikt worden. 

https://dmidoffice.olst-wijhe.nl/mp/document/406406
https://dmidoffice.olst-wijhe.nl/mp/document/406407
https://dmidoffice.olst-wijhe.nl/mp/document/406408
https://dmidoffice.olst-wijhe.nl/mp/document/406410
https://dmidoffice.olst-wijhe.nl/mp/document/406412
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INLEIDING 
In 2019/2020 is met meer dan vijftig betrokken partijen (cliëntenorganisaties, professionals, overheid) 
landelijk een normenkader en actieplan hulpmiddelen ontwikkeld, dit heeft geleid tot de Verbeteragenda 
Hulpmiddelen. Vanuit dit project zijn in 2021 twee convenanten opgeleverd. Het Convenant 
maatwerkprocedure toegang hulpmiddelen (hierna: convenant toegang hulpmiddelen) en het Convenant 
meeverhuizen van individuele mobiliteitshulpmiddelen en roerende woonvoorzieningen bij een verhuizing 
(hierna: verhuisconvenant) zijn opgesteld om knelpunten met complexe hulpmiddelen op te lossen.  
De VNG roept gemeenten op om beide convenanten te ondertekenen. Het is de bedoeling dat alle 
gemeenten, zorgkantoren, zorgverzekeraars en leveranciers van hulpmiddelen de inhoud van de 
convenanten gaan toepassen.  
Werken volgens het convenant betekent: 

• dat wij bij verhuizing van de inwoner de overname van het hulpmiddel regelen conform de 
afspraken in het convenant (betreffende prijsafspraken en werkwijze); 

• dat wij in onze werkwijze voor toewijzen en leveren van hulpmiddelen de 
modelmaatwerkprocedure implementeren; 

• dat een functioneel hulpmiddelenadvies van de behandelaar zoveel mogelijk zal worden 
overgenomen bij de beoordeling welk hulpmiddel passend is voor de inwoner; 

• dat alle partijen een vorm van casemanagement inzetten bij de doelgroep met een complexe 
hulpmiddelenvraag. 

Voorgesteld wordt om gehoor te geven aan de oproep van de VNG.  
Aan beide convenanten wordt een oplegger gekoppeld. Deze is gezamenlijk opgesteld met de gemeenten 
waarmee wij gezamenlijk het contract voor de hulpmiddelen hebben. Dit geeft de gemeente de 
mogelijkheid om van de in de oplegger genoemde uitzonderingssituaties af te wijken van de convenanten. 
 
BEOOGD RESULTAAT 
Het tekenen van de convenanten draagt bij aan passende ondersteuning voor inwoners: 

• Met het tekenen van het verhuisconvenant draagt de gemeente er zorg voor dat het op maat 
gemaakte hulpmiddel voor de inwoner beschikbaar blijft wanneer deze verhuist van de ene 
gemeente naar de andere of wanneer deze van de Wmo naar de Wlz overgaat.  

• Het convenant toegang hulpmiddelen heeft als doel om ervoor te zorgen dat bij complexe situaties 
of complex maatwerk gemeenten, zorgkantoren, zorgverzekeraars en hulpmiddelenleveranciers 
domein overstijgend kunnen handelen. Hierbij staat de cliënt centraal, zodat deze tijdig een 
passend hulpmiddel kan ontvangen. 

 
KADER 
Wmo 2015 
 
ARGUMENTEN 
1.1 De convenanten dragen bij aan passende hulpmiddelen voor onze inwoners.  
De verstrekking van hulpmiddelen en reparatie van hulpmiddelen gaat goed, ook in Olst-Wijhe. Toch is 
landelijk geconstateerd dat mensen met hulpmiddelen knelpunten ervaren, met name bij complexe en/of 
spoedeisende ondersteuningsvragen en bij verhuizingen naar een andere gemeente of Wlz-instelling.  
Werken volgens de convenanten verbetert het toegangs- en leveringsproces voor inwoners met complexe 
hulpmiddelen en bewerkstelligt dat de inwoner bij verhuizing zoveel mogelijk het hulpmiddel dat hem/haar 
eerder is verstrekt, kan meenemen. 
 
1.2 De convenanten zijn tot stand gekomen met alle betrokken partijen, die zich allen kunnen vinden in de 
inhoud. 
Vertegenwoordigers van cliënten, leveranciers en financiers hebben samengewerkt aan de totstandkoming 
van de convenanten. Er is een breed draagvlak onder de betrokken partijen. Onze 
hulpmiddelenleveranciers Meyra en Medipoint waren betrokken bij het opstellen van de convenanten.  
Firevaned, de koepel waar de door de gemeente gecontracteerde hulpmiddelenleveranciers bij zijn 
aangesloten, heeft namens haar leden de beide convenanten getekend.  
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2. Het toevoegen van een oplegger aan beide convenanten beperkt de mogelijke risico’s   
De ondertekening van de convenanten brengt een aantal risico's met zich mee (namelijk dat de gemeente 
bij een verhuizing wordt geconfronteerd met een duur/niet passend hulpmiddel in de nieuwe woonsituatie 
dat altijd moet worden overgenomen; of dat zorgverleners en inwoners mogelijk verwachten dat de 
gemeente een duurder dan noodzakelijk geadviseerd hulpmiddel verstrekt).   
Hoewel gemeenten landelijk hebben voorgesteld het convenant op deze risico's te herzien is 
heronderhandeling niet mogelijk gebleken. De VNG heeft gemeenten die twijfelen geadviseerd om een 
oplegger te koppelen aan het convenant, onder voorbehoud dat het kerndoel/de uitgangspunten niet 
worden aangetast.  
Door het convenant te tekenen in combinatie met een oplegger kan de door de belangenverenigingen 
gewenste brede, landelijke steun voor de convenanten bereikt worden. De oplegger verandert de "ja, altijd" 
in "ja, tenzij…" maar we benadrukken dat "ja" de basisinstelling is. 
 
Dit betekent voor het convenant toegang hulpmiddelen dat de gemeente het voorbehoud maakt om van 
het advies van de zorgprofessional (veelal ergotherapeut) af te wijken als het advies bepaalde merken 
voor een hulpmiddel omvat, omdat alleen het functioneel advies wordt overgenomen en het aan de 
gemeente is om te bepalen of het hulpmiddel binnen de beleidsafspraken en het contract past. Dit sluit aan 
bij onze huidige werkwijze bij de beschikking voor hulpmiddelen. 
 
In de oplegger bij het verhuisconvenant hebben we enkele uitzonderingssituaties opgenomen waarbij wij 
als gemeente kunnen besluiten om de hulpmiddelen niet over te nemen van de vorige gemeente, wanneer 
het geen passende oplossing blijkt in onze gemeente.   
 
DRAAGVLAK 
Het toevoegen van beide opleggers is noodzakelijk voor regionaal draagvlak. De gemeenten Apeldoorn, 
Brummen, Epe, Heerde, Lochem, Olst-Wijhe, Voorst en Zutphen hebben gezamenlijk het 
hulpmiddelencontract aanbesteed. Omdat het convenant consequenties heeft voor de werkafspraken bij 
het hulpmiddelencontract, is het wenselijk om gezamenlijk te besluiten het convenant en de opleggers te 
ondertekenen. 
 
DUURZAAMHEID 
Niet van toepassing 
 
RISICO’S (financieel/juridisch) 
Door het toevoegen van de opleggers zijn de beperkte risico’s die er waren weggenomen. De oplegger 
verandert de "ja, altijd" in "ja, tenzij…" maar we benadrukken dat "ja" de basisinstelling is. 
 
FINANCIËLE CONSEQUENTIES 
Naar verwachting heeft de ondertekening van de convenanten geen financiële effecten. 
 
AANPAK/UITVOERING 
Na ondertekening van de convenanten en de opleggers, wordt ondertekening door de gemeente Olst-
Wijhe gemeld in een door de VNG geopend register.  
De bepalingen van het convenant worden vastgelegd in de werkafspraken tussen de 
hulpmiddelenleveranciers en de negen gemeenten met wie de huidige overeenkomst voor de 
hulpmiddelen is afgesloten. Voor een groot deel zijn de bepalingen al onderdeel van de werkafspraken, 
echter zullen ze op onderdelen aangepast moeten worden. De vertaling naar de werkafspraken volgt in 
september/oktober 2022. 
 
 


