
 
Besluitenlijst College-overleg publieksversie 
Datum 24-08-2021 
Locatie Raadzaal, Raadhuisplein 1 Wijhe 
Voorzitter Burgemeester 
Aanwezig 
 
Afwezig 

De heer A.G.J. Strien, burgemeester; de heer drs. D.L.W. Zielhuis, 
gemeentesecretaris; de heer drs. H. Olthof, wethouder. 
De heer M. Blind, wethouder; de heer H.G. Engberink, wethouder. 
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Vaststellen BenW-besluit(en) d.d. 17 augustus 2021 
BESLUIT: 
Conform vast te stellen. 
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Ingekomen 
 
Ledenraadpleging onderhandelaarsakkoord Cao SW 2021 - 2025  
Team Werk Inkomen Zorg 
BESLUIT: 
In te stemmen met het onderhandelaarsakkoord Cao SW 2021-2025. 
  
SAMENVATTING 
De VNG en vertegenwoordigers van de werknemersorganisaties FNV Overheid en 
CNV Overheid hebben op 17 mei 2021 een onderhandelaarsakkoord bereikt over een 
nieuwe cao voor de sociale werkvoorziening. Via een ledenraadpleging is dit resultaat 
aan de leden voorgelegd. Het college heeft besloten in te stemmen met 
onderhandelaarsakkoord. 
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Uitvoeringsprogramma Dienstverlening - 48426-2020 
Team Klantcontactcentrum 
BESLUIT: 

1. In te stemmen met het uitvoeringsprogramma Dienstverlening; 
2. De gemeenteraad te informeren via de lijst van ingekomen stukken. 

  
SAMENVATTING 
In 2017 is de actualisatie van de visie op dienstverlening vastgesteld door de 
gemeenteraad. De visie geeft aan dat we dienstverlening willen die dichtbij en 
persoonlijk is. De inwoners van Olst-Wijhe staan centraal en ervaren maatwerk in 
dienstverlening. Hoe de gemeentelijke organisatie dit gaat neerzetten is uitgewerkt in 
het uitvoeringsprogramma. De organisatie gaat de dienstverlening verbeteren door 
vanuit het perspectief van de inwoners te kijken naar (verbetermogelijkheden) van het 
eigen werk, houding & gedrag en de processen. Het uitvoeringsprogramma heeft 
daarom de toepasselijke titel: ‘van buiten naar binnen’. 
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Tijdelijke ondersteuning noodzakelijke kosten (TONK) - 36485-2021 
Team Werk Inkomen Zorg. 
BESLUIT: 

1. In te stemmen met de aangepaste Beleidsregels Tijdelijke ondersteuning 
noodzakelijke kosten (TONK); 

2. De gemeenteraad te informeren via de nieuwsbrief voor de gemeenteraad. 
  
SAMENVATTING 
Door de coronacrisis kunnen sommige huishoudens in de problemen komen omdat ze 
noodzakelijke kosten niet meer kunnen betalen, waaronder woonlasten. De Tijdelijke 
ondersteuning noodzakelijke kosten (TONK) is een tijdelijke tegemoetkoming in 
noodzakelijke kosten. Deze tegemoetkoming is voor huishoudens die te maken hebben 
met een inkomensterugval en daardoor de noodzakelijke kosten niet meer kunnen 
betalen uit het actuele inkomen. Voor deze tegemoetkoming wordt gebruik gemaakt 
van het bestaande instrument van bijzondere bijstand. Hiervoor zijn in het voorjaar van 
2021 Beleidsregels Tijdelijke ondersteuning noodzakelijke kosten vastgesteld. Gelet op 
het beperkte gebruik van de regeling en het feit dat de regeling is verlengd (van 1 juli 
2021) tot 1 oktober 2021 is besloten tot een aanpassing van de beleidsregels om meer 
ondernemers/werknemers te bereiken en hen ondersteuning te bieden als zij als 
gevolg van de coronacrisis een lager inkomen hebben. 

 


